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Tablettes MADE IN HAÏTI

Installée à la Sonapi, le parc industriel de Port-au-Prince, Surtab s’est lancée l’an dernier. L’histoire est belle : celle 
d’une entreprise de fabrication de tablettes « made in Haiti. ». Mais au-delà du marketing, il y a un choix audacieux. 
Bien sûr, Surtab ne fabrique pas ses tablettes de A à Z. Mais si les composants sont importés, l’assemblage et le 
marketing sont faits ici, à Port-au-Prince. Patrick Sagna, le directeur du développement, fait la visite. Les locaux sont 
modernes. L’entreprise a misé sur la formation : on demande une grande polyvalence aux ouvrières. Assembler 
une tablette demande une grande minutie. L’opération dure entre 30 minutes et une heure.

Dans l’une des pièces isolées par un sas pour éviter que la poussière ne contamine les composants, une qua-
rantaine d’ouvrières soudent et assemblent les tablettes. « Nous aurions pu faire comme en Asie, une tâche par 
employé, mais nous voulions à la fois mieux contrôler la qualité et responsabiliser les ouvrières », explique Diderot 
Musset, le directeur de la production. Le recrutement est sélectif, mais le salaire entre deux et quatre fois supérieur 
à celui des travailleurs textiles.

L’entreprise est jeune, mais les créateurs de Surtab ont beaucoup d’ambition. « On ne concurrencera jamais Apple 
», plaisante Patrick Sagna. Mais la firme souhaite développer des partenariats locaux autour de ses produits, s’as-
socier à des développeurs et des étudiants en informatique, créer des applications au service du développement 
du pays... « Les gens croient qu’Haïti, c’est uniquement des enfants qui vivent dans les ordures à Cité Soleil, se 
désole Patrick Sagna. Ce n’est qu’une partie de la réalité. Les compétences existent ici, il faut simplement créer 
l’écosystème pour savoir les utiliser. »

Réalisé en mars 2014, ce reportage comprends un éditing de type portfolio de 15 photos et un éditing 
large à 30 photos. 

Texte possible par Jean Abbiateci, journaliste rédacteur présent lors du reportage.

Reportage produit dans le cadre du projet «Reconstruire Haïti» diffusé en ligne (http://apps.rue89.com/
haiti/) depuis juin 2014 et où se trouve 3 photos du reportage sur l’usine Surtab
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